
Quereinsteigerin für die modische Beratung und den Empfang m|w|d

in einem renommierten Traditionsunternehmen der Augenoptik

Informationen von Ihrem neuen Arbeitgeber: 

Wir sind seit nunmehr über 100 Jahren eine der Spitzenadressen im Bereich der

Augenoptik im Herzen von Augsburg. Unseren hervorragenden Ruf sichern wir mit

äußerst freundlichem und herausragendem Service, Kundennähe und höchster Qualität.

Unser familiäres Umfeld, moderne Arbeitsmittel sowie eine ausgezeichnete Mischung aus

langjährigen Stammkunden und Neukunden sorgen für zufriedene Mitarbeiter und ein sehr

gutes Betriebsklima.

Zur Verstärkung unseres kompetenten Teams suchen wir nun Sie!

Unsere Philosophie:
Ihr Erfolg ist unser Ziel!

Die Firma m.c.s ist 

Personalberater und Headhunter 
– keine Zeitarbeit.

Wir suchen Fach- und 

Führungskräfte zur langfristigen 

Festanstellung bei namhaften 

Unternehmen.

Ihre Ansprechpartnerin:

Katrin Müller
Geschäftsführung

Bewerbungen bitte schriftlich

oder per E-Mail an: 

job@mcs-personal.de.

Für einen ersten vertraulichen 

Kontakt steht Ihnen 

Frau Katrin Müller gerne mobil 

unter 0176 | 22 94 58 58 zur 

Verfügung.

m.c.s Personalberatung GmbH

Haunstetter Str. 112 

86161 Augsburg 

Tel. + 49 (0)821 66 00 999 0 

Fax + 49 (0)821 66 00 999 15 

www.mcs-personal.de 

info@mcs-personal.de

Was Sie erwartet

▪ Flexible Arbeitszeitmodelle möglich – Teilzeit oder Vollzeit 
▪ Ein sicherer Arbeitsplatz in einem äußerst namhaften Unternehmen mit einer 

nachhaltigen Firmenphilosophie

▪ Eigenverantwortliches Arbeiten in einem wertschätzenden Umfeld

▪ Ein bereits bestehender großer Stammkundenkreis sowie gute Neukundenfrequenz

▪ Ein breites Fortbildungsangebot zur kontinuierlichen persönlichen und beruflichen 

Weiterentwicklung

▪ Ein familiäres Arbeitsklima in einem kollegialen Team und Unterstützung durch die 

Geschäftsführung

▪ Ein attraktives Gehalt mit zusätzlichen Benefits (13. Gehalt, kostenfreie Brille, etc.)

Ihre Tätigkeitsbeschreibung

▪ Telefonischer oder persönlicher Erstkontakt für unsere Neukunden und Aufnahme der 

Kundendaten in unser EDV-System

▪ Freundlicher Empfang unserer Kundinnen und Kunden 

▪ Eigenständige und stilsichere Erstberatung für Sonnenbrillen und Brillenfassungen

▪ Kundenkommunikation per Telefon und E-Mail

▪ Auftragserfassung in unserem EDV-System

▪ Termin-Koordination und -Kontrolle für die Augenoptikermeister

Allgemeine Fähigkeiten und Voraussetzungen

▪ Mehrjährige Berufserfahrung in der Kundenberatung oder im Kundenservice z.B. im 

hochwertigen Modebereich, Premium-Einzelhandel oder im Praxisumfeld eines 

Augenarztes

▪ Professionelles Auftreten, Entwicklungs- und Einsatzfreude 

▪ Selbstständige und eigenverantwortliche Arbeitsweise

▪ Sorgfalt und Verantwortungsbewusstsein

▪ Ausgeprägtes Kommunikationsvermögen und Begeisterung im Kundenumgang

Ihre Ausbildung

▪ Einzelhandelskauffrau | Einzelhandelskaufmann, Verkäuferin | Verkäufer, medizinische 

Fachangestellte | medizinischer Fachangestellter, Industriekauffrau | 

Industriekaufmann, Groß- und Außenhandelskauffrau | Groß- und 

Außenhandelskaufmann, Bürokauffrau | Bürokaufmann

▪ Oder vergleichbare Ausbildung 

Firmensitz: Augsburg Zentrum 
Dauer: eine unbefristete Festanstellung direkt beim Kunden
Termin: ab sofort oder später


